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В случае спорных ситуаций большую силу имеет английская версия настоящего 
руководства, прилагающаяся к любому автомату выпущенному Westomatic Vending Services. 

 
Westomatic Vending Services Ltd. оставляет за собой право изменять характеристики 
продуктов в любое время. Несмотря на то, что были предприняты все усилия для того, 
чтобы информация, содержащаяся в настоящей инструкции являлась точной, Westomatic 
Vending Services Ltd и ее региональные представители не несут никакой ответственности за 
любые прямые или косвенные убытки, вызванные действиями Оператора машины согласно 
настоящей инструкции. 
 
Информация, содержащаяся в данном документе, является верной на момент печати: 
01.03.2015 
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Безопасность 
 

 Этот документ предназначен для использования в качестве справочника для 
квалифицированных операторов и сервисных инженеров. Рекомендуется, чтобы любое 
лицо осуществляющее установку и / или обслуживание этой машины ранее 
присутствовали на официальном учебном курсе, относящемся к этому типу машины. 
 

 Данное оборудование не предназначено для использования лицами (включая детей) с 
ограниченными физическими, сенсорными или умственными способностями или с 
недостатком опыта или знаний, если только они не работают под контролем и 
руководством по вопросам использования оборудования лицом, ответственным за их 
безопасность. 

 

 Дети в возрасте до 8 лет, должны использовать аппарат под присмотром взрослых. 
 

 Установка и обслуживание, в том числе замена кабеля питания, на этом автомате 
должны проводиться только квалифицированным специалистом, который хорошо 
знаком с потенциальными опасностями работы с электрооборудованием и сетевых 
систем под давлением воды. 

 

 Удлинители или длинные сетевые провода нельзя использовать для подключения 
торгового автомата к сети 220В. 

 

 Шнур питания следует держать подальше от горячих поверхностей и острых краев. 
 

 Каждый новый автомат поставляется с новым шлангом для воды. Не используйте 
существующий или старый шланг. 
 

 Перед любым обслуживанием, выключите электропитание и отключите воду. В случае 
сомнений обратитесь к процедурам безопасности BS7671. Обслуживание автомата с 
подключенным электричеством запрещено. 
 

 Используйте изолированные инструменты во время обслуживания автомата. Стандарт 
HSE 38 предоставляет руководство по выбору подходящих инструментов, покрытий, 
ламп, устройств показывающих напряжение и другого оборудования используемого 
электриками при работе при с силовыми цепями. 

 

 Не оставляйте лишних предметов, внутри автомата. 
 

 Автомат должен обслуживаться на регулярной основе (обратитесь к разделу в этом 
документе о том, как обслуживать ваш автомат). Нельзя мыть автомат струей воды.  
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Предисловие 
 
Этот документ предназначен для использования в качестве справочника для 
квалифицированных инженеров по монтажу и операторов, чтобы иметь возможность 
осуществить первое включение,  обслуживать, и проводить диагностику основных 
неисправностей на торговом автомате Сигма Лайт. 
 
Информация о работе, использованию и обслуживанию аппарата можно найти в разделах 
данного руководства. 
 
 
Понятия и определения 

 
Описание Определение 

Пользователь 
Человек, который использует машину исключительно для 
приготовления напитков. Пользователь не имеет доступа к 
внутренней части машин. 

Сервисный 
инженер 

Компетентный специалист, который прошел обучение на машине 
и знает о опасностях. Он должен, иметь глубокие знания 
электроники и механических частей машины и быть 
квалифицирован, иметь право на то чтобы устанавливать 
программы, проводить техническое обслуживание и ремонт 
машин. 

Оператор 
Квалифицированный человек, который отвечает за 
обслуживание машины, заполнение ингредиентами, стаканами и 
имеет знания по утилизации отходов. 

Сервисный 
оператор 

Человек, который может выполнять основную диагностику и 
обязанности оператора и следовательно, должен быть 
компетентным в этих двух областях. 

Westomatic 
Компания Westomatic Vending Services Ltd, производитель или 
официальный еѐ представитель. 

Управляющая 
компания 

Компания владелец и\или компания обслуживающая 
оборудование произведенное компанией Westomatic. 

 
 

Westomatic Vending Services Ltd и еѐ дистрибьюторы предлагает учебные программы по 
обслуживанию торговых автоматов и приготовлению горячих напитков на автомате Сигма 
Лайт. Пожалуйста, свяжитесь с официальным представителем компании для получения 
дополнительной информации. 
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Обязательства и гарантия 

 
Все инструкции для установки и обслуживания этого автомата были сделаны на основе 
наших знаний и накопленного опыта. 
 
Westomatic Vending Services Ltd оставляет за собой право вносить технические изменения в 
данном типе машины без предварительного уведомления, в результате постоянного 
развития продукта. 
 
Переводы текстов выполняется имеющими опыт работы с оборудованием Westomatic. Тем 
не менее, мы исключаем любую ответственность за ошибки в переводе. Английская версия 
инструкции по эксплуатации будет иметь преимущественную силу для целей гарантии. 
 
Представленные тексты и рисунки не всегда соответствуют комплекту поставки. 
Рисунки и графики не соответствуют масштабу. 
 
Настоящая инструкция должна быть внимательно прочитана перед установкой машины. 
 
Westomatic Vending Services Ltd не несет ответственности за любой ущерб или нарушение в 
результате несоблюдения инструкций данного руководства. 
 
Строго запрещено передавать это руководство или инструкции для оператора посторонним 
лицам. Несоблюдение этих указаний может привести к иску о возмещении ущерба. 
 
Запчасти 
 
Только оригинальные запасные части Westomatic должны быть использованы при 
обслуживании этой машины. 
 
 
 

ВНИМАНИЕ! 
Неисправные или дефектные запасные части не произведенные Westomatic могут 
приводить к некорректному функционированию машины или повреждению. В случае 
использования неоригинальных запчастей, все обязательства Westomatic Vending 
Services Ltd, какие либо гарантии, контракты на обслуживание и т.д. являются 
недействительными без предварительного уведомления и согласования.  
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Ответственность оператора 

 
Для того, чтобы избежать перебоев в работе машины и обеспечить безопасность при 
управлении или обслуживании, Руководство пользователя и Руководство по эксплуатации 
должны храниться внутри автомата в специальном месте для хранения документов, 
расположенного внутри торгового автомата и должны быть доступными в любое время для 
всех лиц, участвующих в установке машины, еѐ работе, технического обслуживании и 
уборке. 
 
Торговый автомат должен работать только в пределах безопасной и надежной окружающей 
среды. 
 
Информация в этом документе, касающейся безопасной эксплуатации основывается на 
основных санитарных требованиях и требованиях по безопасности, действующих в рамках 
Европейского союза на момент публикации. Во время срока службы машины это 
ответственность управляющей компании (владельца настоящего аппарата), чтобы оценить 
любые различия в соответствующем законодательстве юрисдикции где используется 
аппарат и обновлять инструкции по технике безопасности для обслуживающего персонала, 
а также их собственных инструкций по безопасности труда.  
 
 
Надлежащее использование 

 
Westomatic Vending Services Ltd берет на себя гарантийные обязательства только когда 
машина используется надлежащим образом и в соответствии с инструкциями по 
эксплуатации, сборке и Оперативного и Техническое обслуживания и уходу за автоматом. 
 
 
 

 
 

 

ПРИМЕЧАНИЕ: 
Любое использование оборудования на улице запрещено и определяется как 
«запрещено». В этой ситуации, каких-либо прав на возмещение убытков от Westomatic 
Vending Services Ltd и/или еѐ представителей из-за неправильного использования, 
будут отклонены. Только управляющая компания несет ответственность за все 
убытки, возникшие из-за неправильного использования. 

 
 
ВНИМАНИЕ! 
Управляющая компания обязана установить необходимые меры предосторожности для 
обеспечения запрета доступа посторонних лиц к оборудованию в случае опасности или 
повреждения оборудования. 
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Первичный осмотр после доставки  
 

В случае внешне узнаваемых повреждений полученных во время транспортировки 
транспортной компанией покупателя, пожалуйста, не принимайте поставку или только под 
оговоркой. Обратите внимание на размер любого ущерба в транспортных 
документах/накладной экспедитора отмеченных до отправки вам. При необходимости, 
пожалуйста, свяжитесь с Westomatic по телефону как можно скорее, чтобы зарегистрировать 
какие-либо повреждения и понять, что делать дальше. В случае повреждений, которые 
влияют на внешний вид и работоспособность машины ответственность за это несет 
транспортная компания или покупатель, в зависимости от условий договора с транспортной 
компанией. 
 
После того, как ваше оборудование будет доставлено, пожалуйста, немедленно проверьте 
полноту комплектации и возможный ущерб, нанесенный при перевозке. 
 
В случае внешне видимых повреждений полученных во время транспортировки, пожалуйста, 
не принимайте доставку или только под оговоркой согласованной с дистрибьютором.  
 
Сделайте отметку о любом ущербе в транспортных документах / накладной экспедитора. 
 
При необходимости, пожалуйста, свяжитесь с дистрибьютором Westomatic по телефону 
сразу же по обнаружению повреждений для принятия решения. 
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Введение 
 
Информация, содержащаяся в этом разделе была составлена производителем, чтобы 
обеспечить рекомендуемыми правилами работы для обслуживающего автоматы персонала 
и предназначена для использования во время обслуживания оборудования. 
 
Санитарнo-гигиенические правила 
В соответствии с правилами гигиены пищевых продуктов (поправка) 1990 (SI 1990 No. 1431) 
и в соответствии с местными требованиями органов здравоохранения, это ответственность 
Управляющей компании поддерживать оборудование в соответствующем состоянии. 
Необходимо обеспечивать высокий стандарт гигиены, чтобы предотвратить образование 
бактерий. Только регулярный, систематический уход позволит достичь этого состояния. 
 
Высокий уровень личной гигиены Оператора имеет важное значение для торгового пищевой 
безопасности автомата. Одежда должна быть опрятной и чистой и распущенные волосы 
должны быть закрыты. Руки и ногти должны быть тщательно вымыты перед началом 
работы, в частности, после каждого визита в туалет. Украшения должны быть сведены к 
минимуму, а лучше вообще снять их перед любыми операциями по очистке. 
 
Если Оператор получил порез или рану или болеет любой болезнью на любой стадии то 
необходимо сразу сообщить непосредственному руководителю и не должен соприкасаться с 
торговым автоматом, ингредиентами, чашками или какими-либо другими предметами 
связанными с автоматом. Оператор не должен возобновлять работу, пока не уполномочен 
непосредственным руководителем. 
 
Меры безопасности 
1. Прочитайте эти инструкции перед тем, как обслуживать аппарат. 
2. Не пытайтесь работать с машиной, если какая-либо часть повреждена. Если произошло  
    повреждение или поломка машины, свяжитесь с Сервисным инженером. 
3. Никогда не опускайте аппарат в воду или любую другую жидкость. 
4. Никогда не мойте машину струей воды. 
5. Всегда выключайте и отключайте устройство от электросети перед чисткой и   
    обслуживанием. 
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Основные компоненты двери Сигма Лайт 

1. Презентационный дисплей 12” 
2. LCD-экран 
3. Сенсорные кнопки выборов  
4. Кнопка отмены и отверстие для монет 
5. Дверной замок 
6. Датчик наличия стакана 
7. Окно выдачи стаканов 
8. Полка для стакана 
9. Подставка для стаканов 
10. Окно сдачи 
11. Декоративная створка  

 

1 

2 

8 

3 

4 5 

6 
7 

9 

11 
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Основные внутренние компоненты 
 

 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

1. Выключатель 
2. Канистры и крышки 
3. Бункер для кофе и запорный 

клапан 
4. Носики подачи ингредиентов 
5. Плата миксеров 
6. Миксеры 
7. Поддон  
8. Модуль заваривания чая 
9. Модуль заваривания кофе 
10. Трубки 
11. Фиксирующий ремень  
12. Диспенсер 
13. Рычаг подачи диспенсера 
14. Помпы подачи сиропа 
15. Сливная труба 
16. Ведро для жмыха 
17. Дренажное ведро 
18. Дренажная труба  

от бойлера 
 
 

 

2 
1 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 
16 

14 

15 

17 

18 
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Основные компоненты обратной стороны двери 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

1. Переключатель режима 
работы (режим 
продаж\обслуживания) 

2. Кнопки промывок 
3. Крышка и держатель 

барабана для стаканов 
4. Барабан для стаканов 
5. Краткие инструкции  
6. Блокиратор двери 
7. Панель сенсорных кнопок 

выборов напитков 
8. Канистра хранения 

стаканов в сборе 
9. Дверной замок 
10. Податчик стаканов 
11. Датчик наличия стакана 
12. Верхний поддон 
13. Нижний поддон 
14. Ящик для монет 

1 

2 

5 

8

  

3 
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Устройство подачи стаканов 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

                                * 
Загрузка стаканов 
 
Чтобы правильно заполнить карусель, выгрузите все стаканы из барабана:  
 
1. Убедитесь, что аппарат выключен. 
2. Обеспечьте, чтобы рычаг привода был расположен на внешней стороне отверстия для 
подачи стакана. 
3. *При открытой двери загрузите любой патрубок, избегая того, который помечен красной  
    стрелкой на рисунке. 
4. Включите машину. Барабан будет вращаться до тех пор, пока стаканы не упадут в  
    дозатор. 
5. Теперь заполните остальные столбцы. 
 
ВАЖНО 
НЕ ЗАГРУЖАЙТЕ  стаканы в канистру находящуюся над дозатором. 
НЕ ПЕРЕГРУЖАЙТЕ столбцы. 
ВСЕГДА устанавливайте крышку барабана и держатель на место. 
НИКОГДА не пытайтесь повернуть барабан в ручную, так как это может привести 
зажиманию стаканов и поломке механизмов. 
 
Стаканы 
Есть 4 типа стаканов, которые могут быть использованы в этом аппарате. 

 

Тип стакана Диаметр  

7oz tall = 200 мл 70 mm 

7oz squat = 200 мл 73 mm 

 9 oz squat = 250 мл 80 mm 

12oz = 350 мл 80 mm 

3 
2 

Приводной 
рычаг 
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Уход за состоянием внешней стороны двери 
 

Требуется: 
• Теплая вода 
• Тканевая тряпка 
• Очень мягкая салфетка из микрофибры - для натирания передней панели Sigma Light. 
 
Очистка презентационного экрана и передней акриловой панели 
 

Не используйте чистящие средства для ухода за передней панелью! 
Только вода и тряпка из микрофибры!!! 

Иначе будут микроцарапины, разводы и помутнения! 
Или используйте защитную пленку  

(обращайтесь к официальному представителю) 
 
•  При открытой двери нажмите на вкладку меню – CLEAN BUTTONS (отчистка  
   кнопок). Сенсорные кнопки выборов будут заблокированы на 30 секунд. 
 
•  Используйте мягкую влажную (только намоченную в чистой воде) салфетку из  
   микрофибры для очистки экрана и передней акриловой панели. 
 
Внутренняя часть двери 
•  Внешняя и внутренняя  стороны окна выдачи стаканов должны быть   
продезинфицированы теплой водой и соответствующим чистящим средством. 
•     Необходимо соблюдать осторожность, во время отчистки окна выдачи стаканов 
специальным средством - берегите датчик наличия стакана и избегайте попадания брызг 
на акриловую панель. Используйте соответствующие дезинфицирующие средства для 
ухода за окном выдачи стаканов. 

 

Рекомендуемые процедуры обслуживания  
ВСЕГДА ВЫКЛЮЧАЙТЕ И ОТСОЕДИНЯЙТЕ АВТОМАТ ОТ ЭЛЕКТРОСЕТИ 
ПЕРЕД УБОРКОЙ ИЛИ ОБСЛУЖИВАНИЕМ. 

 
Высокое качество напитков, производимых автоматом может быть обеспечена только тогда, когда 
автомат регулярно обслуживают. Обязательно должен быть организован график уборок. 
  
Чистящее средство: всегда используйте подходящее по свойствам дезинфицирующее 

чистящее средство. Внимательно читайте инструкцию к применению. 
 

Ежедневная процедура ухода 
1. Встряхнуть и пополнить все канистры – стр. 14. 
2. Протрите поддон под миксерами. 
3. Отсоедините все миксеры и промойте их. или замените на чистые. 
4. Опорожните ведро для жмыха. 
5. Снимите и очистите все детали заварных модулей. 
6. Очистите все поверхности внутри автомата (пол, стены). 
7. Запустите автоматическую промывку нажав кнопку -  стр.17. 
8. Очистите дренажное ведро. 
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9. Очистите поддон под миксерами с помощью дезинфицирующего средства. 
10. Запустите режим тестовых продаж с открытой дверью, проверив каждый миксер. 
11. Запустите режим “Payvend” или “Freevend” с закрытой дверью. 
12. Протрите окно выдачи стаканов. 

 
 

Еженедельная процедура ухода 
 
1. Снимите все носики для подачи ингредиентов и вымойте чистящим средством . 
2. Проверьте все детали – при необходимости замените на новые. 
3. Запустите автоматическую промывку нажав кнопку -  стр.17. 
4. Очистите поддон, миксеры, используя чистящее средство. 
5. Опорожните дренажное ведро  и установите новый пакет в ведро для жмыха. 
6. Очистите все поверхности внутри автомата (пол, стены). 
7. Очистите внутреннюю поверхность двери. 
8. Вымойте переднюю панель двери используя мягкую влажную салфетку из микрофибры. 

 

Канистры ингредиентов - наполнение и очистка. 
 

1. При снятии канистры всегда держите носики  в вертикальном положении. Это позволит 
избежать рассыпания остатков ингредиентов. 

2. Если ваш автомат оснащен вентилируемыми носиками установите их горизонтально. 
Примечание! Если повернуть носик вертикально то из него выпадет часть 
ингредиентов. 

3. Удалите канистры с растворимыми ингредиентами, наклоняя их назад, чтобы вынуть 
шток канистры из привода. Потяните канистру на себя, поднимая канистру не более чем 
на 10 мм. Теперь вы можете перенести канистру на сухую поверхность. 

4. Встряхните канистры, чтобы перемешать ингридиенты. 
5. Установите канистры на устойчивое сухое место и 

засыпьте ингредиенты до необходимого уровня. Закройте 
крышку. 

6. Не заполняйте канистры внутри автомата иначе могут 
возникнуть: 

 Неисправности 

 Блокировки оборудования 

 Рассыпание ингредиентов 

 Забивание зерном и т.п. частей автомата. 
 

НЕЛЬЗЯ 
 
1. Переполнять канистры выше указанного уровня. 
2. Оставлять пакеты от ингредиентов на верхней части канистр. 
3. Оставлять пакеты с ингредиентами открытыми в автомате; это привлечет мелких 
насекомых. 
4. Переполнять автомат запасными ингредиентами или стаканами. 
5. Оставлять любой мусор, обертки товар и т.п. внутри машины. 
6. Проталкивать ингредиенты в ручную. 
7. Стоять внутри аппарата. 
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НЕ ЗАБЫВАЙТЕ 
 
1. Включать промывку заварных модулей и миксеров после того, как канистры и лотки 

были переоборудованы. 
 

 
 

Уход за миксерами и дренажным ведром 
 
1. Отключите шланги и носики подачи ингредиентов.  
2. Снимите чашки миксеров повернув базу миксера против часовой стрелки до положения 

в 19.00 часов (как на картинке слева). 
3. Снимите все крыльчатки, потянув на себя (рисунок с права). 
4. Снимите основание миксеров  вращая их против часовой стрелки до положения 18.00 . 
5. Замените все на предварительно вымытый и высушенный комплект. 
6. Поместите все снятые элементы в ведро с теплой водой и соответствующим чистящим 

средством. Тщательно очистите, промойте и высушите для установки в вашем 
следующем автомате или в следующий раз в этом же. 

7. Убедитесь, что вы собрали все обратно в том же порядке, иначе это приведет к 
неисправности. 

 8. Установите крыльчатку так чтобы точка на ней была ровно над срезом на вале 
двигателя.  Не выполнение этого приведет к следующим ошибкам 14-20 или 14-21 или 
14-22 или 14-23 или 14-24 или 14-25 или 14-34. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Если какие-либо части трещат, изношенны, треснуты или изменили цвет, 
немедленно замените их. Любой из них может привести к более серьезным сбоям 
в работе. 
 
 
 
 
 
Дренажное ведро 
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1. Уберите, отчистите и вымойте заварные  

Модули и опорожните дренажное ведро. 
2. Прежде чем установить заново дренажное 

ведро, вымойте его и обработайте  
дезинфицирующим средством.  

3. Убедитесь, что латунный груз с воздушной 
 помпой и все трубы находятся внутри 
 дренажного ведра прежде чем покинете 
 торговый автомат. 

 

Как разобрать модуль заваривания для чистки 
 

 Полностью отключите от 
электропитания автомат. 

 Снимите носик подачи ингредиентов 
                 под канистрой с зерном. 

 Отчистите от любых остатков 
ингредиентов на выходе канистры 
сухим скребком. 

 Отсоедините шланг (B) потянув на 
себя. Снимите чашку миксера (D) 
повернув рычаг (C) против часовой 
стрелки. 

 Погрузите все снятые детали в ведро 
с теплой водой и раствором 
дезинфекции. Хорошо помойте и 
высушите. 

 Если какие-либо детали поломаны, 
треснуты, или изменили цвет, 
замените их немедленно. 

 Соберите все детали в обратном 
порядке 

  Вы должны снять все канистры. 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

F 

G 

H 

I 
J 
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 Закройте запорный клапан (E), а затем снимите канистру с ингредиентами, подняв еѐ 
вверх и по направлению к вам, придерживая рукой крышку, чтобы предотвратить 
просыпание ингредиентов. 

 После пополнения ингредиентами канистр и установки на место, убедитесь, что 
запорный клапан (E) вернули в открытое положение. 

 Switch on the machine and test for correct operation via the flush buttons and followed by a 
series of test vends for that particular brewer. 

 Включите машину и проверьте работу с помощью «кнопок промывок» и проделайте 
серию испытательных приготовлений для этого конкретного заварного модуля. 

 
 
 
 
 
 

Чистка нейлонового ременного фильтра и частей заварного 
модуля каждые 1250 продаж 

1. Снимите шланг дозирования жидкости от Заварного модуля (F) стр. 16. 
2. Разблокируйте транспортир, сдвинув рычаг влево (G - позади трубы) стр 16, и потяните    
    весь узел вперед чтобы снять. 
3. Снимите воздуховод (H) стр. 16. 
4. Поверните дозатор воздух вертикально в левое положение (I) стр. 16. 
5. Снимите с большой осторожностью цилиндр, который ниже  чаши (J) стр. 16. 
6. Тщательно очистите все чистящим средством, промойте и высушите. 
7. Снимите нейлоновый ременный фильтр, нажав на рычаг ремня (G) и  
    удерживая фиксирующую пластину  снимите нейлоновый ремешок и тщательно  
    почистите, промойте и высушите его. 
8. Соберите в обратном порядке все снятые элементы. 
9. ПРИМЕЧАНИЕ: При установке заварного модуля, убедитесь, что  защитная пластинка   
    расположена правильно. 
10. Промойте машину и проверьте все соединения на герметичность. 

 
Каждые 7000 продаж необходимо заменить нейлоновый ременный фильтр, 
оранжевые прокладки и уплотнительное кольцо в чашке заварного модуля:- 
Это не относится к автоматам в которых установлены только растворимые напитки. 

 
1. Снимите, очистите и установите на место все части заварного модуля (описано выше). 
2. Перед установкой замените уплотнительное кольцо на дне чашки заварного модуля. 
3. Отчистите от остатков ингредиентов как описано выше . 
4. Снимите нейлоновый ременный фильтр, нажав на рычаг ремня (G) и  удерживая   
   фиксирующую пластину  снимите нейлоновый ремешок. Не используйте более старый  
   ремень, а также оранжевую прокладку под лентой. Теперь установите новую оранжевую  
   прокладку вместе с новой нейлоновой лентой. Убедитесь, что ремень установлен под  
   скребком. 
5. Теперь сбросьте счетчик , нажав дважды войти на соответствующую кнопку "BREWER 1  
   BELT CHANGED"  или "BREWER 2 BELT CHANGED “ в меню в режиме открытой двери.    
   Зависит от модели машины. 
 
Как использовать «Флеш кнопки» 
1. При открытой двери, включите машину. 
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2. Убедитесь, ведро отходов расположено под соплами дозирования. 
3. Промойте кофеварку, нажав соответствующую внутреннюю «флеш-кнопку», 
расположенную на крышке процессора рядом барабаном для хранения стаканов. 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Диспенсер и расположение шлангов 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

1. Снимите все детали диспенсера, фиксирующий ремень, насадки, удерживающий    

 штифт и снимите сам диспенсер потянув на себя. 

2. Поместите все снятые элементы в ведро с теплой водой и чистящим средством.   

        Тщательно очистите все, промойте и высушите. 

3.     Установите все на место и зафиксируйте с помощью штифта. 
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4. Установите на место фиксирующий ремень поверх шлангов подачи. 

5. Включите машину и проведите испытания  с помощью «флеш-кнопок» для 

корректной работы. 

6. Вы также должны протестировать перемещение дозатора через меню функций 

оператора. 
 
 

Дезинфекция линий подачи сиропа  
 

Для моделей с конфигурации HOT и COLD. 
 

НЕОБХОДИМО ВЫПОЛНЯТЬ КАК МИНИМУМ ОДИН РАЗ МЕСЯЦ. 
 

1. Заполните ведро теплой водой и необходимое количество дезинфицирующей жидкости 
(примерно 55 мл на 4,5 л воды). Поместите погружную трубку в ведро с раствором и 
включите промывку. Оставьте на 15 минут (как промывать стр. 17). 

 
2. После 15 минут, опорожните ведра и замените на чистую воду. Мойте до тех пор, пока 

не останется следов дезинфицирующей жидкости, и вода поступающая из раздаточного 
сопла сиропов будет чистой без примесей (для этого может потребоваться несколько 
промывок). 

 
3. Снимите распределительный носик и очистите его от дезинфицирующей жидкости. При 

необходимости снимите все носики и тщательно промойте в чистой воде и поместите 
обратно в диспенсер. 

 
4. Заполните линии подачи сиропа используя внутренние кнопки. 
 
5. Протестируйте работу системы подачи сиропов в режиме “Test VEND”. 
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Заключительные проверки! 
 
1. Удалите все обертки и отходы из машины. 
2. Проверьте нет протечек. 
3. Проверьте каждый напиток, чтобы нигде не было остатков сиропа. 
4. Включите промывки. 
5. Убедитесь, дверь заперта. 
6. Проверьте машину на корректность работы. Вставьте монеты (если применимо) и 
убедитесь, что отображается правильный кредит.  

 
Режим оператора при открытой двери. 

 Программное меню оператора. 
 
 
Для доступа к меню Оператора просто откройте дверцу машины. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Меню на ЖК-экране позволяет получить доступ к файлам аудита. Просто нажмите Enter 
(стр. 9) и информация будет отображаться на экране. 
 
 
DISPLAY AUDIT  
Режим аудита дает возможность просмотреть общую информацию по расходам 
ингредиентов и по категориям. 
 
READ AUDIT FROM M/C via USB 

 
Ваш менеджеру нужно будет иметь с собой следующий 
инструмент: 
 
1 х USB-накопитель (минимальное размер 2GB). 
 
USB-накопитель должен быть с уже созданной папкой «Sigma». В 
ней будут создаваться вложенные папки, с загруженной 
информацией аудита из машины Sigma. 
 
 
 
 

4 
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Данные аудита на USB-накопителе 

 
Структура папок на USB-накопителе (флешке), и формат данных. 
 
Для того, чтобы загрузить программное обеспечение или скачать данные аудита и настроек 
машины, необходимо создать в корневом каталоге USB-накопителя папку “Sigma” которая 
содержит четыре вложенных папок называемые “AUDIT “,” CONFIG "," FIRMWARE "и" 
LANGUAGE", как показано здесь. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
AUDIT    -  Здесь хранится выгруженная информация аудита из автомат 
 
CONFIG    -  Здесь хранится все настройки машины, сохраняемые чтобы загружать   

                 такие же настройки в другие машины (копирование настроек) 
 

 FIRMWARE  - Здесь хранится новое программное обеспечение готовое к загрузке в  
                         автомат. 
 
LANGUAGE  - Здесь хранятся пакеты разных языков. 
 
Приведенные выше папки могут быть созданы на карте памяти USB с помощью 
любого компьютера, который имеет порт USB и утилиту «Проводника Windows». 

 
 

Порт для USB расположен рядом с 
 «флеш кнопками». 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Подготовка к скачиванию данных аудита на 
флешку: 
 
1. Откройте дверь 
2. Вставьте флешку в разъем указанный  

на картинке справа. 
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Загрузка данных аудита на USB-накопитель 
 
1. После того как вы вставили флешку, вы сможете скачать аудит, просто нажав «ВВОД» : 
когда на ЖК-экране выбрано READ AUDIT FROM MACHINE. 
2. Аудит будет полностью загружен после того, как полоса процесса заполнится до конца. 
3. Удалите USB-накопитель из порта USB. Это может быть сделано даже когда машина 
включена. 
 
Другие пункты меню говорят сами за себя:-  
 
DRINK TESTING 
 
«ТЕСТИРОВАНИЕ НАПИТКОВ» - позволяет оператору протестировать любой выбор 
напитков в настоящее время активен на машине с открытой дверью. В этом режиме можно 
контролировать визуально процесс приготовления при открытой двери, чтобы устранить 
любые незначительные проблемы и т.д.  

 
 
VERSION INFORMATION 
 
«ИНФОРМАЦИЯ О ВЕРСИИ» - позволяет определить текущую версию программного 
обеспечения. 

 
 

OPERATOR FUNCTIONS 
 
«ФУНКЦИИ ОПЕРАТОРА»  - в функциях оператора  вы можете установить инвентарный 
номер конкретного автомата. Обычно каждой машине дается свой инвентарный номер, 
чтобы помочь в идентификации машины и данных аудита. Также Оператор сможет 
проверить перемещение Дозатора и выдачу стаканчиков. 
 
 
VEND MODE 
 
«РЕЖИМ ПРОДАЖ» - нажав «ВВОД» на «VEND MODE» - произойдет имитация, того что 
дверь закрыта. Эта функция позволит оператору проверить, что монетоприемник и прочие 
механизмы находится в рабочем состоянии. 

 
 

 

Fig. 18 
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